
 

- 1 - 

 

 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะศิลปศาสตร์ 

ปีการศึกษา 2565 
 

 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 

 
 

โดย 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 
 



 

- 2 - 

 
สารบัญ 

เรื่อง            หน้า 
 

- การรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ                                         3 
- รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                                 4 
- บทน า   (ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน)                                                                       5 
- วัตถุประสงค์ของการประเมิน                                                                                  5 
- วิธีการประเมิน (วิธีการด าเนินงาน)                                                                            5 
- ตาราง ป.1  ผลการประเมินรายตัวชี้วัดตามของกระทรวง อว.                                             6 
- ตาราง ป.2 ตารางการว ิเคราะห์ค ุณภาพการศ ึกษาภายในระดับคณะ                                  10       
- รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่น แนวทางเสริม  โอกาสในการพัฒนา และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 12 

องค์ประกอบที่ 1 – องค์ประกอบที่ 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

- 3 - 
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ของคณะศิลปศาสตร์ในวันที่ 21 กรกฎาคม 2566 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และข้าพเจ้าในฐานะผู้บริหารระดับสูงของ
การตรวจประเมิน ขอรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
 
 
 

ลงชื่อ................................................................ ......... 
                (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.เชียง   เภาชิต) 
                    ต าแหน่ง ประธานกรรมการ 
         ..21../...กรกฎาคม../....2566.... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 



 

- 4 - 

1.  รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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2.  บทน า   (ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน) 
 

คณะศิลปศาสตร์ มีหลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2565 รวมทั้งสิ้น 3 หลักสูตร จ าแนกเป็น ระดับ
ปริญญาตรี 3 หลักสูตร  ได้แก่ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่ อสารสากล       
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 2 แขนงวิชา 1.แขนงวิชาการท่องเที่ยว            
2.แขนงวิชาการโรงแรม และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและเทคโนโลยีการกีฬา 
ในปีการศึกษา 2564 มีจ านวนนักศึกษารวมทั้งหมดในคณะศิลปศาสตร์ตั้งแต่นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ถึงนักศึกษาชั้นปีที่ 
4 จ านวน  305  คน เป็นนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล จ านวน113 คน  นักศึกษาสาขาวิชา
การท่องเที่ยวและการโรงแรม จ านวน 179 คน และนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและเทคโนโลยีการกีฬา 
จ านวน 13 คน ในส่วนจ านวนอาจารย์รวมทั้งหมด 41 คน  จ าแนกเป็นอาจารย์ 36 คน  ผู้ช่วยศาสตราจารย์        
5  คน 
 
 3.  วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 3.1  ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน  ตามระบบและกลไกที่หน่วยงานก าหนดขึ้น  
โดยการวิเคราะห์  / เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามเกณฑ์และเป้าหมายของตัวบ่งชี้ของส านักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษาและการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา 
 3.2  ให้หน่วยงานทราบสถานภาพของตนเอง  อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่
เกณฑ์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 3.3  ให้หน่วยงานทราบจุดแข็ง  จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงคุณภาพของหน่วยงาน 
 
4.  วิธีการประเมิน (วิธีการด าเนินงาน) 
 4.1  การวางแผนและการประเมิน 

• การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 
• การด าเนินการระหว่างตรวจเยี่ยม (ศึกษาเอกสาร/เยี่ยมชมสภาพจริง/สัมภาษณ์) 
• การด าเนินการหลังตรวจเยี่ยม 

 4.2   วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
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ตาราง ป.1  ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของ กระทรวง อว. 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก  ปีการศึกษา 2565 ระดับ คณะศิลปศาสตร ์
ประเภทสถาบัน   กลุ่ม 2 พัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสรมิการสร้างนวัตกรรม 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน1 

บรรลุ
เป้าหมาย 

/  =  บรรล ุ
×= ไมบ่รรล ุ

คะแนนประเมนิ 
โดยคณะกรรมการ 
(ตามเกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(% หรือสัดส่วน) 

ตัวหาร 
องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

1.1 ผลการบริหารจดัการหลักสูตรโดยรวม 
3.60 

คะแนน 11.4/3 = 3.68 ✓ 3.68   
1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคณุวฒุิปริญญาเอก ร้อยละ27 16/41 ร้อยละ39.02=4.88 ✓ 4.88  
1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ25 5/41 ร้อยละ12.20 =1.02 ✓ 1.02  
1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 4 คะแนน 501.89/40= 12.55 : 1 ✓ 5.00  
1.5 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี 5 ข้อ 6 ข้อ ✓ 5.00  
1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี 5 ข้อ 6 ข้อ ✓ 5.00  
1.7 นักศึกษาและบัณฑติผู้ประกอบการ (เกณฑจ์ัดกลุม่สถาบัน กลุ่ม 2) 1 คะแนน 0.00  0.00  
1.8 บุคลากรคณะแลกเปลีย่นความรู้สูภ่าคธุรกิจ/อุตสาหกรรม (Talent/ Academic 
Mobility Consultation) (เกณฑจ์ัดกลุ่มสถาบัน กลุม่ 2) ร้อยละ2 24/40*100 =60.00 ✓ 5.00  
1.9 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนการสรา้งผู้ประกอบการ/ธุรกจิใหม่ (Startup 
Co-Investment Funding) (เกณฑ์จัดกลุม่สถาบัน กลุ่ม 2) ร้อยละ2 1800,000/767,000*100=234.68 ✓ 5.00  
1.10 หลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะทีใ่ช้เทคโนโลย/ีนวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 
(Technological/ Innovation-Driven Entrepreneurial Education) (เกณฑ์จัดกลุ่ม
สถาบัน กลุ่ม 2) ร้อยละ4 6/3*100 =200 ✓ 5.00  
1.11 ระบบนิเวศน์ด้านเทคโนโลยแีละนวัตกรรมเพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในคณะ 
(Technological/Innovation -Driven Entrepreneurial Ecosystem) (เกณฑ์จัดกลุ่ม
สถาบัน กลุ่ม 2) 3 คะแนน 0.00  0.00  
องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย 
2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค ์ 5 ข้อ 5 ข้อ ✓ 5.00  
2.2 เงินสนบัสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค ์ 4 คะแนน 32,524.96/25,000*5 ✓ 5.00  
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน1 

บรรลุ
เป้าหมาย 

/  =  บรรล ุ
×= ไมบ่รรล ุ

คะแนนประเมนิ 
โดยคณะกรรมการ 
(ตามเกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(% หรือสัดส่วน) 

ตัวหาร 
2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจัย 5 คะแนน 12.6*100/40 =31.5*20/5=7.87 ✓ 5.00  
2.4 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลย/ีนวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเปน็ผู้ประกอบการของคณะ
(Technological/Innovative Development Funding) (เกณฑจ์ัดกลุ่มสถาบัน กลุม่ 2) 

ร้อยละ2 108,450/2410,100*100 ร้อยละ
4.50  0.00  

2.5 ความร่วมมือเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับภาคธรุกิจ/ 
อุตสาหกรรมของคณะ (University - Industry Linkage) (เกณฑ์จดักลุ่มสถาบัน กลุ่ม 2) 

ร้อยละ3 
0/0*100 =0.00  0.00  

2.6 การอ้างอิงผลงานวิจัย (Word Ranking: Times Higher Education: THE) 1 คะแนน 0/0*100 =0.00  0.00  
2.7 ความร่วมมือระหว่างประเทศ (Word Ranking: Times Higher Education: THE) 1 คะแนน 0/0*100 =0.00  0.00  
องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ      
3.1 การบริการวิชาการแกส่ังคม 6 ข้อ 6 ข้อ ✓ 5.00  
3.2 รายได้จากการบริการวิชาการ(ถ่ายทอดความรู้) สูภ่าคอุตสาหกรรม (Word Ranking: 
Times Higher Education: THE) 

1 คะแนน 
0.00  0.00  

องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม      
4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 ข้อ 6 ข้อ ✓ 5.00  
องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ      
5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจและกลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของคณะ 

7 ข้อ 
7 ข้อ ✓ 5.00  

5.2 ระบบก ากับการประกันคณุภาพหลักสูตร 6 ข้อ 6 ข้อ ✓ 5.00  
องค์ประกอบท่ี 6 ผลลัพธ์ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาจากแผนพฒันาคณะ      
6.1 ร้อยละความส าเร็จตามมาตรฐานท่ี 1ผลลัพธ์ผูเ้รียน ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 2 การสร้าง
บัณฑิตนักปฏิบัติ Hands on, Mind on และ Heart on 

ร้อยละ
4.80 5/5*100 ✓ 5.00  

6.2 ร้อยละความส าเร็จตามมาตรฐานท่ี 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 
3 พัฒนาวิจัยสิ่งประดิษฐ์และสร้างนวัตกรรมเพื่อสนับสนุนการการเรยีนการสอนและพัฒนา
ประเทศ สอดคล้องกับ Thailand 4.0 

ร้อยละ
4.30 

5/5*100 ✓ 5.00  
6.3 ร้อยละความส าเร็จตามมาตรฐานท่ี 3 ด้านการบริการวิชาการ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาคุณภาพการให้บริการวชิาการแก่ชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน 

ร้อยละ
4.55 1/1*100 ✓ 5.00  
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน1 

บรรลุ
เป้าหมาย 

/  =  บรรล ุ
×= ไมบ่รรล ุ

คะแนนประเมนิ 
โดยคณะกรรมการ 
(ตามเกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(% หรือสัดส่วน) 

ตัวหาร 
6.4 ร้อยละความส าเร็จตามมาตรฐานท่ี 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 5 สืบสานท านุบ ารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญัญาท้องถิ่น และความเป็น
ไทย 

ร้อยละ
4.55 

100/100*100 ✓ 5.00  
6.5 ร้อยละความส าเร็จตามมาตรฐานท่ี 5 ด้านการบริหารจัดการประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพือ่มุ่งสู่การเป็นองค์กรทีม่ีสมรรถนะสูงโดยใช้ IT แบบรวม
ศูนย์ 

ร้อยละ
4.00 

0/2*100  0.00  
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ตาราง ป.2 ตารางการว ิเคราะหค์ ุณภาพการศ ึกษาภายในระดับคณะ (ตัวช้ีวัดของกระทรวง) 
 

องค ์ประกอบ 
ค ุณภาพ 

คะแนนการประเม ินเฉล ี่ย ผลการประเม ิน 
 

 
 
 

ตัวบ่งช ี้ 

 

 
 
 

I 

 

 
 
 

P 

 

 
 
 

O 

 

 
 

คะแนน เฉล ี่ย 

0.00 - 1.50   การด าเนินงานต้องปร ับปร ุงเร่งด่วน 
1.51 – 2.50   การด าเนินงานต ้องปร ับปร ุง 
2.51 – 3.50   การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51 – 4.50   การด าเนินงานระดบัดี 
4.51 – 5.00   การด าเนินงานระดบัดีมาก 

1 6 3.63 5.00 3.68 4.10 การด าเนินงานระดับด ี

2 3 5.00 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

3 1 - 5.00 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

4 1 - 5.00 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

5 2 - 5.00 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

รวม 1-5 13 3.98 5.00 4.34 4.58 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ผลการประเม ิน การด าเนินงาน
ระดับด ี

การด าเนินงาน
ระดับดีมาก 

การด าเนินงาน
ระดับด ี

  

*ตัวบ่งช ี้ท ี่ 1.1 เป ็นค่าคะแนนเฉลี่ยของผลการประเม ินระดับหลักสูตรท ุกหลักสูตร 
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ตาราง ป.2 ตารางการว ิเคราะหค์ ุณภาพการศ ึกษาภายในระดับคณะ (ตัวช้ีวัดของกระทรวง+ตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย) 
 

องค ์ประกอบ 
ค ุณภาพ 

คะแนนการประเม ินเฉล ี่ย ผลการประเม ิน 
 

 
 
 

ตัวบ่งช ี้ 

 

 
 
 

I 

 

 
 
 

P 

 

 
 
 

O 

 

 
 

คะแนน เฉล ี่ย 

0.00 - 1.50   การด าเนินงานต้องปร ับปร ุงเร่งด่วน 
1.51 – 2.50   การด าเนินงานต ้องปร ับปร ุง 
2.51 – 3.50   การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51 – 4.50   การด าเนินงานระดบัดี 
4.51 – 5.00   การด าเนินงานระดบัดีมาก 

1 6 3.63 5.00 3.11 3.60 การด าเนินงานระดับด ี

2 3 5.00  5.00 1.00 2.14 การด าเนินงานต ้องปร ับปร ุง 

3 1 -  5.00 0.00 2.50 การด าเนินงานต ้องปร ับปร ุง 

4 1 -  5.00 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

5 2 -        5.00 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

รวม 1-5 13 4 7 2   

6 5 - - 4.00 4.00 การด าเนินงานระดับด ี

รวม 1-6 18 3.98 5.00 2.57 3.38 การด าเนินงานระดับพอใช ้

ผลการประเม ิน การด าเนินงาน
ระดับด ี

การด าเนินงาน
ระดับดีมาก 

การด าเนินงาน
ระดับพอใช ้

  

*ตัวบ่งช ี้ท ี่ 1.1 เป ็นค่าคะแนนเฉลี่ยของผลการประเม ินระดับหลักสูตรท ุกหลักสูตร 
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รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่น แนวทางเสริม  โอกาสในการพัฒนา และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
องค์ประกอบที่ 1 – องค์ประกอบท่ี 6 

 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
คะแนนประเมินเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1 เท่ากับ 4.10 
จุดเด่น/แนวทางเสริม 
1.......................................................................................................  
2..................................................................... .................................. 
โอกาสในการพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1.......................................................................................................  
2.......................................................................... ............................. 
 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
คะแนนประเมินเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2 เท่ากับ 5.00 
จุดเด่น/แนวทางเสริม 
1.คณาจารย์ได้รับการเชิดชูเกียรติระดับดีมากและจ านวนหลายท่าน 
2........................................................................ ............................... 
โอกาสในการพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1.สนับสนุนให้คณาจารย์หาแหล่งทุนจากภายนอกมากข้ึน 
2.......................................................................................................  
 

องค์ประกอบที่ 3 บริการวิชาการ 
คะแนนประเมินเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3 เท่ากับ  5.00 
จุดเด่น/แนวทางเสริม 
1.......................................................................................................  
2................................................................................ ....................... 
โอกาสในการพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1.......................................................................................................  
2..................................................................................... .................. 
 

องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
คะแนนประเมินเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4 เท่ากับ   5.00 
จุดเด่น/แนวทางเสริม 
1.มีกิจกรรมและโครงการที่มีความเป็นไทยและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทยที่เห็นประจักษ์เด่นชัด
2....................................................................................................... 
โอกาสในการพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1.......................................................................................................  
2...................................................................................................... 
 
 
 



 

- 12 - 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
คะแนนประเมินเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 เท่ากับ 5.00 
จุดเด่น/แนวทางเสริม 
1.......................................................................................... ............. 
2.......................................................................................................  
โอกาสในการพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1............................................................................................... ........ 
2.......................................................................................................  
 

องค์ประกอบที่ 6 ผลลัพธ์ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาจากแผนพัฒนาคณะ 
คะแนนประเมินเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 6 เท่ากับ 4.00 
จุดเด่น/แนวทางเสริม 
1.......................................................................................................  
2.......................................................................................................  
โอกาสในการพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1.......................................................................................................  
2.......................................................................................................  
 
สรุปภาพรวมของระดับคณะ................................................. 
จุดเด่น/แนวทางเสริม 
1.......................................................................................................  
2.......................................................................................................  
โอกาสในการพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1.......................................................................................................  
2.......................................................................................................  
 

 


