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กติติกรรมประกาศ 
  

การศึกษาคน้ควา้วจิยัหวัขอ้ “การศึกษาความตอ้งการคุณลกัษณะของบณัฑิตหลกัสูตรภาษาจีนท่ี
พึงประสงค์” ในคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวนัออก ท่ีใหก้ารสนบัสนุนทุนวจิยั  

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.กนกพร นุ่มทอง รองศาสตราจารย ์ดร.สุรสิทธ์ิ อมรวณิช
ศกัด์ิ และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สรรพสิริ ส่งสุขรุจิโรจน์ ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 

ขอขอบพระคุณเจา้หนา้ท่ีของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก ท่ี
อ านวยความสะดวกในการด าเนินการท าวจิยัในคร้ังน้ี 
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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาหาความตอ้งการและแนวโนม้ของนกัเรียนในระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลายและนกัเรียนในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ในการศึกษาต่อหลกัสูตร
ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 2) เพื่อศึกษาปริมาณความตอ้งการบณัฑิตท่ีใชภ้าษาจีนและศึกษา
หาคุณลกัษณะบณัฑิตหลกัสูตรภาษาจีนท่ีผูใ้ชบ้ณัฑิตพึงประสงค ์ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนใน
เขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล จ านวน 460 คน และสถานประกอบการท่ีมีการใชภ้าษาจีน จ านวน 408 คน 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ การแจกแจงความถ่ี  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ผลของ
การศึกษาวจิยั พบวา่  
 1. นักเรียนมีความต้องการในการศึกษาต่อหลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 
เหตุผลในการตดัสินใจเลือกศึกษา คือ ตอ้งการท่ีจะพฒันาศกัยภาพทางดา้นภาษาจีน มีความช่ืนชอบใน
ภาษาจีน และคิดว่าการรู้ภาษาจีนเป็นประโยชน์ต่อการหางานท าในอนาคต และมีความคิดเห็นว่า เม่ือ
ส าเร็จการศึกษามีแนวโน้มเลือกท่ีจะประกอบอาชีพต่างๆ ไดแ้ก่ ล่าม นกัแปล อาชีพท่ีเก่ียวกบัธุรกิจน า
เท่ียวและการคา้ระหวา่งประเทศ ส าหรับเหตุผลท่ีสนใจเลือกศึกษาต่อในหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาวิชา
ภาษาจีนของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก คือ คิดวา่ท่ีน่ีเปิดรับสมคัรและสะดวกต่อการ
เดินทาง และเหตุผลท่ีตอบไม่สนใจ คือ ไม่มีช่ือเสียง ไม่สะดวกในการเดินทางและคิดว่าขาดคนให้
ค าแนะน า 

2. สถานประกอบการมีแนวโน้มและความต้องการบณัฑิตหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชา
ภาษาจีน และให้ความเห็นว่า หลกัสูตรฯ ควรมีการส่งนักศึกษาไปศึกษาต่อ ณ ประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน เน้นและเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ควรมีอาจารยท่ี์มีคุณวุฒิตรงกบัหลกัสูตรท่ี
เปิดสอน และบัณฑิตควรมีเกรดเฉล่ียสะสมตั้ งแต่ 2.51 ข้ึนไป และมีระดับความรู้ภาษาจีนตาม
มาตรฐานสากล (HSK) อยูใ่นระดบั 5 ข้ึนไป 

คุณลักษณะท่ีส าคญัของบณัฑิตหลักสูตรภาษาจีนท่ีผูใ้ช้บณัฑิตพึงประสงค์ มีความต้องการ
สูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ 1) รู้จกัพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ 2) มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้3) มีความกระตือรือร้นในการท างาน 
 คุณลกัษณะท่ีส าคญัดา้นความถนดัและความสามารถพิเศษอ่ืนๆ มีความตอ้งการสูงสุด 3 อนัดบั
แรก คือ 1) มีการใชภ้าษาไทยท่ีดี 2) มีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ 3) สามารถใชเ้คร่ืองมือในส านกังานได ้  
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Abstract 
 

This study aimed 1) to study needs and trend of high school students and vocational students 
(Vocational School) in order to study, Bachelor of Arts, Chinese department course 2) to study the 
demand of graduate students who learnt Chinese and study characteristics of Chinese graduate students 
that employers were desirable. The samplings of this study were the students in Bangkok and 
metropolitan area, 460 students and establishments which operated by Chinese language, 408 persons. 
The statistics of this study were percentage, mean, standard deviation, and rating scale. The result of 
this study found that:  

1. The students need to study Bachelor of Arts, Chinese department course because they need 
to develop efficient of Chinese language. Moreover, they liked Chinese and think that it was beneficial 
for finding a job in the future. They thought when they graduate in this course they trend to get a job 
such as interpreter, translator, business-related travel and international trade. Some students gave a 
reason that they were interested in study, Bachelor of Arts in Chinese department, Rajamangala 
University of Technology Tawan-ok because it was comfortable for traveling. Other students were not 
interested in because a university was not famous, not comfortable for traveling, and without advisor. 

2. Establishments trend and need to graduate student in Bachelor of Arts, Chinese department 
and suggest that this course should support the students to study at The Republic of China, and 
emphasize in enhance professional experience. There should be a qualified teacher with the courses 
and the graduate student should receive more 2.51 GPA, and have knowledge of Chinese language in 
level 5 more of international standard, Hanyu Shuiping Kaoshi (HSK).  
             The important characteristics of Chinese graduated students that employers were desirable had 
the top three highest demands: 1) self-development regularly 2) have a good relationship and cooperate 
with others 3) enthusiasm for the working. 
       The important features of preferential and other special capabilities had the top three 
highest demands: 1) have good communication in Thai 2) have computer literacy skills 3) can use the 
tools in the office. 


